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Nam 2025 khép lai véi birc tranh kinh té Viét Nam va nganh ngan hang dat dugc
nhiéu két qua 4n tuong, phat trién n dinh trong béi canh nhiéu bét dinh toan cau. Tang
truémg kinh té dat 8,02%, lam phat dugc kiém sodt & mirc 3,31%, nhiéu chi sé tang truéng
cao hon so véi du kién, cdc tru ¢t mang tinh bén vimng tiép tuc dong vai trd trung tam. Day
12 ndm c6 y nghia dac biét quan trong, 1a ndm ting toe, but pha vé dich dé thuc hién dat
két qua cao nhat Nghi quyét Dai hoi Pang X111 va ké hoach phat trién kinh té xa h¢i 5 nim
2021-2025. Dong thoi, ciing 12 nim ciing cb nén tang cho giai doan 2026-2030, tao tién dé
dua nudc ta tién vao ky nguyén méi - ky nguyén vuon minh phat trién gidu manh, thinh
vuong cua dan tdc, hudng téi thuc hién thiing lgi muc tiéu chién lugc phat trién kinh té xa
hdi 10 nam 2021-2030. C6 thé khing dinh, ndm 2025 1a nam kinh té Viét Nam da tré thanh
diém sang tich cuc trong birc tranh kinh té toan cau.

Nganh ngin hang cling da dong gop tich cuc vao cac thanh tyu néu trén: gilr vilng
duoc su 6n dinh thi truong tién té, ngoai hbi va ngan hang trong bdi canh thi truong tién té
quéc té nhiéu bién dong, thong qua viéc diéu hanh chinh séch tién té dugc diéu hanh chu
dong, linh hoat, hiéu qua, ph6i hop hai hoa, chat ché véi chinh sach tai khéa va céc chinh
sach kinh té vi mé khéc; chinh sach ty gid dugc diéu hanh theo huéng chu dong va linh
hoat, gép phin han ché céc cii séc tm 1y va cing ¢b niém tin vao 6n dinh vi md trong
nhitng thang cudi nam; trién khai dong bé giai phap diéu hanh ting trudng tin dung nén
kinh té phii hop v6i chi tiéu dinh huéng. Dén 31/12/2025 , ting trudng tin dung toan hé
théng ngan hang 12 19,01% so v&i cudi nim 2024, co cdu tin dung tap trung chu yéu vao
linh vue san xuét, kinh doanh; hé théng céc td chire tin dung (TCTD) duge co céu quyét
liét theo 16 trinh gén lién vei xir Iy no xéu da tang cudng su 6n dinh, hidu qua cta hé théng
tai chinh, tao nén tang virng chic cho tai co ciu tong thé nén kinh té va chuyén dbi mé hinh
tang trudng; trién khai c6 hiéu qua Nghi quyét 57-NQ/TW vé dot pha phat trién khoa hoc,
cong nghé, ddi méi sang tao chuyén déi sé quéc gia, 6 thé néi chuyén déi sé nganh ngan
hang tao sy lan téa manh téi céc linh vyuc, nganh nghé khéc; thanh toan khong ding tién
mit dugc diy manh, dam bao an ninh, an toan hoat dong thanh toan; hé thong phap luat vé
tién té va hoat dong ngén hang tiép tuc dugc chi trong hoan thién, dim bao hé thdng cic
TCTD hoat dong an toan, phu hop véi thuc tién, dap img kip thoi véi xu hudng chudn muc
va thong 1é qudc 1é; viéc sip xép tinh gon bd médy theo Nghi quyét 18-NQ/TW dam bio
ddng quy dinh, ding tién do va dat dugc két qiia dang ghi nhan...
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Trong két qua chung ctia nganh, hé théng Quy tin dung nhan dan (QTDND) ciing
c6 nhirng déng gép tich cuc, thic diy qua trinh phat trién kinh té dét nuéc néi chung va hé
thong ngén hang néi riéng. Mang luéi hoat dong ctia hé théng QTDND pht kin nhiéu viing
trong ca nudc ma ngan hang thuong (NHTM) chua vuon téi: tinh dén 31/12/2025, ¢6 1.176
QTDND hoat djng tai khfxp cdc tinh, thinh phé trong ca nudc; quy mo hoat dong tang
truéng tt so v&i nam 2024: tinh dén 30/11/2025, hé théng QTDND dat tdng tai san
203.368 ty dong tang 6%, huy dong vén 182.345 ty ddng ting 6,3%, vén chi so hiru 15.191
ty dong tang 8,1%; cac chi tidu vé an toan va chit luong hoat dong dam bao theo quy dinh
va ¢6 chiéu huéng tich cuc. Ty 1€ ng x4u ciia hé théng QTDND & mirc duéi 1% tang nhe
so v&i mirc 0,84% ciia nim 2024 nhung van & mirc thip nhét trong hé thong TCTD; khung
phap ly trong hoat dong ctia cic QTDND c6 budc hoan thién déng ké so véi ndm 2024.
Céac QTDND vé co ban da hoan thién bd quy ché ndi bo theo quy dinh cia NHNN. D c6
su chuyén bién tich cuc trong nhén thirc vé chuyén déi s6, trong tai co cau hé thong. Mot
sé quy da tich cuc trién khai thuc hién chuyén doi sb, chii dong xay dung phuong én sap
nhap, hop nhit. Theo danh gia ctia Ngan hang Nha nuéc Viét Nam (NHNN), trong nhiing
nim qua, nhét 1a ndm 2025 cic QTDND d x4y dung va trién khai tich cuc cac giai phap
co cau lai gz"m véi xir Iy ng x4u theo 19 trinh, ké hoach, trong do tip trung nang cao nang
luc tai chinh, chét lugng tin dung, hiéu qua hoat dong; nang cao ning luc quan tri, diéu
hanh, kiém soat va kién toan bd may td chirc, nhan su; chép hanh céc ty 1¢ bao diam an toan
trong hoat dong theo quy dinh cia NHNN.

Nim 2026, tinh hinh dia chinh tri thé gi6i tiép tuc dién bién phic tap, kho luong,
khé khin, thach thirc, rii ro, bét dinh gia tang. IMF (10/2025) du bao ting truéng toan ciu
nam 2026 ¢ mic 3,1%, thz‘ip hon so véi mirc tang truéng binh quan 3,7% trude dai dich;
canh bdo kinh té toan cau ddi mit véi rii ro giam tdc. Lam phat trong xu thé giam nhung
thiéu chic chin. Trién vong diéu hanh chinh sach tién té clia cic Ngan hang Trung uong,
nhét 12 Fed (Cuc Du trix Lién bang Hoa K¥) khé du bdo, tiém an tic dong dén thi truong
quéc té ciing nhu dong tién ca cac quéc gia mdi ndi va dang phét trién, thach thirc déi véi
diéu hanh i sut, ty gia cta Viét Nam.

Ddi véi Viét Nam, nam 2026 1a nim c6 ¥ nghia quan trong, dién ra Dai hoi lan thir XIV
ciia Dang, 14 nam dau trién khai Ké hoach phat trién kinh té - x4 hdi 5 niim 2026 -2030, budc
vao ky nguyén viron minh phét trién giau manh, thinh vuong cia dan toc. Pang, Qudc hoi,
Chinh pht dat ra yéu cau cao vé phét trién kinh té, on dinh kinh t& vi ma, ci cich va nang cao
chit lugng thé ché. Chinh vi vy, Nghi quyét 244/2025/QH15 khéng chi dit muc tiéu ting |
truéng cao, ma con xac dinh cai céch thé ché 1a trong tam, coi day 1a diéu kién tién quyét dé
gidm chi phi va ndng cao nang lyc canh tranh ctia nén kinh té. Muc tiéu kinh té vi mé dit ra
cho nam 2026: uu tién thiic day tang truong (phén dau tir 10% trd 1én) trén co s& gilr vimg dn
dinh kinh té vi m, kiém sodt lam phat (khoang 4,5%), bao dam céc can déi Ién clia nén kinh
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té; tap trung hodn thién dong bo thé ché, phap ludt, doi méi manh mé tur duy, thic day phat
trién chién lugc, ning cao hiéu qui cdng tic td chirc thyc thi hanh phap luat; ddy manh cit
giam, don gian héa thi tuc hanh chinh, cai thign moi trudng dau tu kinh doanh; thic day manh
mé ddi méi sing tao va chuyén ddi sb... tao nén tang vimg chiic d& thyc hién thing loi cac
muc tiéu K& hoach phat trién Kinh té - xa hoi 5 ndm 2026 - 2030.

Tuy nhién, theo NHNN va céc t§ chirc quéc té, nén kinh té trong nuéc ciing ¢6 nhiéu
thach thirc ddi véi trién vong ting trudng nhu: kinh té thé giéi c6 thé ting truong chiam kéo
dai, sy bing nd ciia cdc cong nghé mdi tac dong manh mé dén moi mat ciia doi song xa
hdi trong béi canh nén kinh té Viét Nam ¢6 dd mé cao; céc han ché, yéu kém ndi tai trong
nudc vn ton tai nhu: nguy co tut hdu xa vé cong nghé, kinh té va kha ning roi vao bay thu
nhép trung binh; ning lyc san xudt, tinh tu chi ciia nén kinh té chua cao; toc do gia héa
dén s6 nhanh, chénh léch giau - ngho, chénh léch phit trién giira cac viing mién; thién tai,
dich bénh, bién ddi khi hau; cic vin dé an ninh truyén théng khéc...; lam phat d6i mt véi
ap luc tang, giam dan xen, doi hoi phdi hop chinh sach tién t&, chinh sach tai khoéa va cic
chinh sich kinh té vi mé khac mét cach linh hoat, hiéu qua dé kiém soat phit hop muc tiéu.
Bén canh nhirng yéu t6 thuan lgi cho kiém soat lam phét (lam phat thé giéi du kién tiép tuc
giam tdc, su phdi hop dong bd ¢6 hidu qué cia cac chinh sach kinh té vi md va cac chinh
sach quan Iy gia va xay dung lam phat dugc neo vimg), vin can theo ddi sat dé c6 giai phép
phit hop khi xudt hién céc ap luc ting lam phat.

Trong bdi canh con nhiéu khé khin, théch thirc va thudn lgi dan xen, bam sat muc
tiéu, dinh huéng ciia Dang, Chinh phi, Théng d6c NHNN chi dao toan nganh ngan hang
tap trung thuc hién 11 nhiém vu trong tam: vé didu hanh chinh séch tién té chu dong, linh
hoat, phéi hop chit ché véi chinh sich tai khéa va cic chinh sach vi md khac; diéu hanh
I3 suat, ty gia phi hop véi din bién tinh hinh kinh té vi mé, lam phdt va muc tiéu chinh
séch tién té;quan Iy thi trudng vang; thuc hién céc giai phép tin dung phi hop véi dién bién
kinh té vi md, lam phat va kha néing hz‘ip thu von cta nén kinh té; chi dao céc TCTD ting
treéng tin dung an toan, hiéu qua, hudng tin dung vao cac linh vuc san xuét kinh doanh,
linh vire wu tién va cac dong luc tang trudng kinh té... theo chi dao cia Chinh phu, Thu
tuéng Chinh phu; kiém soét chat ché tin dung déi véi céc linh vire tiém an riii ro, thyc hién
céc giai phap tao diéu kién thudn lgi cho ngudi dan, doanh nghiép tiép cin ngudn vén ngén
hang...; tiép tuc trién khai cac giai phap day manh chuyén ddi s6...; thanh todn khong ding
tién mat va bao dam an ninh, an toan trong hoat dong ngan hang. Nghién ctru trién khai
cdc mo hinh, cong nghé thanh todn méi, thanh toan xuyén bién gidi. Trién khai quyét liét,
hiéu qua cdc nhiém vu dugc giao theo Chuong trinh hanh dong thuc hi¢n Nghi quyét 56
57-NQ/TW ctia B Chinh tri, tip trung diy manh tmg dung khoa hoc cdng nghé, ddi méi
séng tao va chuyén dbi sb.
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Chi dao TCTD tiép tuc nang cao chét lugng hoat dong trén co s tuan thu nghiém
cac quy dinh phép ludt, daim bdo hoat dong an toan, hi¢u qua, quyét liét xir ly no x4u, han
ché téi da ng xdu phat sinh, thuc hién phan loai ng, trich lap du phong i ro day du, hoat
dong tuan thu quy dinh ctia phap luat. Xir Iy nghiém cac hanh vi vi pham da dugc canh bao
trong hoat dong TCTD. Trién khai hiéu qua Ké hoach thanh tra nam 2026 bao dam viéc
chdp hanh quy dinh cia phap ludt vé tién té, ngén .hz‘mg. Tap trung thanh tra, kiém tra cdc
dbi twong, linh vuc tiém &n ri ro, d& phét sinh tiéu cuc, tham nhiing, sai pham. Déy manh
cong tic theo ddi, don ddc, kiém tra, xir Iy sau thanh tra dé bao dam cac TCTD thuc hién
nghiém céc két luan, kién nghj va quyét dinh xir ly nhim nang cao hiéu qua, hiéu luc cong
tac thanh tra. T chirc trién khai thuc hién Dé 4n “Co cdu lai tong thé hé thong qup tin
dung nhén dén va Ngan hang Hop tdc xa Viét Nam giai doan 2025-2030, dinh huéng dén
ndm 2045” sau khi dugc cap ¢6 thim quyén phé duyét.

Tiép tuc nghién ciru, stra ddi, bd sung va hoan thién co ché, chinh sich trong linh
vuc tién té, hoat dong ngan hang va ngoai héi nhim muc tiéu xdy dung hé théng phép luat
ddng bé, théng nhat, tranh chdng chéo, tiém cin véi thong 1é quéc té, minh bach, an toan
cho TCTD, chi nhanh ngan hang nudc ngoai; tiép tuc sip xép, kién toan co ciu td chirc bg
mdy NHNN theo hudng tinh gon, manh, hoat dong hiéu luc, hiéu qua...; tiép tuc ndng cao
nang luc du bao nhu cdu tién mat, theo doi sat tinh hinh tién mit trén céc dia ban...; thuc
hién céc bién phap nhim nang cao chét luong cong tac thong ké, quan Iy cin cin thanh
toan qudc té; nang cao nang luc phén tich, du bao va chit lugng cong tac quan Iy di liu
thdng ké nhim chuin héa dir liéu theo chudi thoi gian dap g nhu ciu s6 liéu va thong
tin, dé xudt kip thi céc giai phap diéu hanh va hoach dinh chinh séch tién t¢ cia NHNN...;
tiép tuc trién khai Ké hoach hanh dong quéc gia thuc hién cam két ciia Chinh pha Viét Nam
v6i FATF vé phong, chdng rira tién, tai trg khing b va tai trg pho bién vii khi hiy diét
hang loat...; trién khai hoi nhap kinh té quéc té nganh Ngan hang toan dién, siu rong, di
doi voi gitr virng doc lap, tu chu va ting cudng quéc gia, dam bao 6n dinh kinh té vi mo,
an ninh, an toan hé théng tai chinh tién té ngan hang...

D6i véi hé théng QTDND, ndm 2026 nhirng dot pha trong phat trién kinh té va dinh
huéng phat trién nganh ngan hang tao nhiéu diéu kién thuan lgi cho sur phit trién cta cic
QTDND, song ciing dit ra rat nhiéu thach thirc, khé khan vé mé rong thanh vién, tang quy
mé cho vay, da dang héa san phdm, dich vu ngan hang trudc sw doi méi manh mé trong
chuyén dbi s6, cong nghé ngan hang tao sw da dang trong san pham huy dong va cho vay |
ciia NHTM. Trong béi canh chung va nhiém dit ra cia toan nganh Ngan hang, dé nim bt l
co hdi, vugt qua thach thire trong ndm 2026 va nhirng ndm tiép theo, Hi¢p héi khuyén nghi ‘
cac QTDND can chu trong quan tim mot sb véin dé sau:

1. Bam sat Chi thi cia Théng dbc NHNN vé td chire thue hién cac nhiém vu trong

tdm ctia nganh ngan hang ndm 2026, chi dong ndm bat nhu cau thanh vién trén dia ban vé
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sin phdm dich vu dé chu dong xay dung va trién khai ké hoach kinh doanh mét cach hiéu
qua. Dong thoi, theo doi sat, phan tich xu huéng phat trién kinh té trén dia ban, xu huéng
phat trién cac nganh nghé lién quan dén linh vuc dau tu ciia QTDND nhim dé ra cac giai
phap ting truong tin dung an toan, hiéu qua, gin véi nang cao chit lwong tin dung, kiém
soat mirc 9 tip trung tin dung hop 1y, ludn c6 bién phap kiém soat va han ché riii ro, dam
béao an toan cho QTDND.

Tiép tuc trién khai cac giai phap tao diéu kién thudn lgi cho thinh vién tiép cén
ngudn vén tin dung thong qua viée ra soat, don gian héa quy trinh, thi tuc va hd so cp tin
dung, tai san bao dam theo hudng minh bach, phit hop thuc tién dong thoi tuan thi nghiém
cac quy dinh ctia phap ludt va quy dinh ngi bg cia QTDND; tép trung tin dung vao céc linh
vuc san xudt, kinh doanh, dich vu doi séng; nang cao chét lugng tham dinh tin dung, khong
néi 16ng cac didu kién cp tin dung, dink gia tai sin bao dam ding quy dinh nhim bao dam
an toan hoat dong va han ché phat sinh ng xau; thuc hién cho vay hop vén Ngan hang Hop
tac x4 Viét Nam (NHHTX) khi thanh vién ¢6 nhu ciu vay vén vugt qua kha ning cia
QTDND; kiém soat chit ché tin dung ddi véi céc linh vurc tiém an rui ro, dic biét 1a tin
dung dbi véi bat dong san.

2. Chii trong can dbi ngudn vén, bao ddm an toan thanh khoan va kha ning chi tra
trong moi tinh hudng. Xay dung chinh sach 1ai sut linh hoat, phii hop véi dién bién thi
truong, tranh tinh trang dur thira ngudn vén; quan 1y chat ché sw cin ddi vé ky han giira tai
san C6 va tai san No, déy 1a diéu quan trong khong nhitng chii dong quén Iy thanh khoan
ma con 1a co s& dé dua ra chinh sach 13i suit hop ly, tranh rui ro ky han huy dong, nang
cao hiéu qua hoat dong cia QTDND. Tiép tuc phéi hop chit ché véi NHHTX, kip thoi trao
ddi thong tin, dé thuc hién hiéu qua cong tac diéu hoa vén trong toan hé thong.

3. Ning cao hiéu qué cong tic kiém soét, kiém todn ndi bd nham phat huy t5i da két
qua cong tac tr kiém tra dé c6 bién phap ngin chin va phong ngira vi pham. Thuc hién
hiéu qua vai trd clia Ban kiém sodt, h¢ thong kiém soat, kiém toén ndi bd trong cong tac
quan trj rui ro cia QTDND.

4. Ting cuong cong tac dao tao trong d6 chi trong vé k¥ ning lanh dao quan Iy,
quan trj rii ro, k¥ niang thim dinh tin dung, kiém toan ndi bd, img dung cong nghé thong
tin, tri tué nhéan tao (AI) va cac kj nang mém pht hop véi vin hod giao dich cia QTDND.
MBai vi tri cdng tac ciia Lanh dao va can bd QTDND can dwgc 1én nhu cau sat thuc theo
vin ban tu vin cia Hiép hoi (da guri cac QTDND) dé dam bao trinh dd quan ly va chuyén
mén twong xing véi cong viéc duge giao nhét 1a khi thuc hién hop nhit/sip nhap thi quy
mo hoat dong cua QTDND téng lén gép nhiéu lan, dia ban hoat dong va ) lrong thanh
vién dugc mé rong trong qué trinh thuc hién Dé 4n co cdu lai hé thong QTDND.
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5. Tép trung ddy manh tmg dung khoa hoc cng nghé, d6i méi sang tao va chuyén
ddi sé trong céng tdc quan trj va diéu hanh QTDND, trong linh vyc cép tin dung dé tang
kha ning tiép cap vén tin dung cho thanh vién va ting cudng kiém soat quy trinh cép tin
dung tir sém, tir xa. Pong thoi ting cuong dim bao an ninh theo Thong tur s6 09/2020/TT-
NHNN ctia Théng dd¢ NHNN vé an toan hé théng thong tin trong hoat dong ngan hang,
Chii dong dau tu nguén luc (nhén luc va tai luc) cho cong tac chuyén déi sb trong hoat
ddng cia QTDND qua céc ndi dung sau:

- Tang cudng lién két véi véi NHHTX dé trién khai hiéu qua cac san pham dich vu
ngan hang sb dap tmg kip thoi nhu cu ngdy cing cao cta thanh vién va khdch hang nhur:
thanh todn chuyén tién CF-eBank; Co-opBank Mobile banking; theo di 56 du tai khoin
thanh todn cia QTDND 24/7 (CF-eBiz); img dung khdi tao djch vu ngan hang tir xa cho
QTDND (CF-ePCF); g dung quan Iy dinh danh tai khodn cho thanh vién QTDND (CF-
eAM); trién khai truc tich hop thanh toan Payment Hub két ndi hé théng CF-ebank vao hé
théng Core cia QTDND gitip giao dich thanh toan dugc xir Iy nhanh chéng, an toan...

- C6 ké hoach dio tao, tuyén dung can by QTDND cb ning lue, hiéu biét vé cong
ngh¢ thong tin, ting dung Al thanh thao, di déi v6i su hiéu biét su vé céc nghiép vu hoat
dong ciia QTDND dé bién Al thanh trg 1y o thyc su, hd trg dic luc trong c4c hoat dong
nghiép vu cia QTDND.

- Tiép tuc tich lily ngudn vén cho dau tu déi méi cong nghé dap g yéu ciu chuyén
ddi sb. Tang cudng cling cd co s¢ dit liéu hoat dong ciia QTDND aé phuc vu cho viée diéu
hanh, phan tich, danh gia hoat dong cia QTDND duoc sét thuc.

6. Thye hién chi trrong cia Dang va Nha nuée trong phét trién kinh té xi héi gin
véi cai cach va ning cao chit luong thé ché. Cing véi cong tdc thanh tra, giam sat cla
NHNN va cdc co quan quan Iy lién quan dugc ting cuong. Diéu ndy dit ra yéu cau cao doi
v6i cdc QTDND trong viée tudn thi nghiém céc quy dinh ciia phép ludt vé hoat dong kinh
doanh ciia QTDND. Nghiém tiic thuc hi¢n diing cic quy dinh cia NHNN vé an toan kho
quy, nhat 14 cic quy dinh vé béo quan, vin chuyén va giao dich tién mat, gidy t& c6 gid, an
toan kho quy... Tang cudng cong tic kiém tra dinh ky va dot xuit viéc chdp hanh cic quy
dinh v& an toan kho quy tai tru s¢ chinh va phong giao dich QTDND. Pam bao tudn thu
diing quy dinh vé cong tac phong chdng bio lut, chay nd, phong chéng trom, cudp tién mit
trén duong van chuyén ciing nhur tai qudy giao dich cua QTDND.

7. Ra sodt, hoan thién va ban hanh kip thoi cic quy trinh, quy dinh ndi bo, Bo
chudn muc dao dirc va quy téc rng X1 trén co s& 32 quy dinh ndi bo mau do Hiép hoi
phéi hop véi NHHTX x4y dung va da duge NHNN Chi nhénh khu vire tham gia gop y
chi tiét. Viéc nay nham dam bao hé théng quy dinh ndi bd duge ban hanh kip thoi, ding
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quy dinh phép ludt; dong thoi td chire tip hudn cho can b, nhan vién nhim quan triét
day du va tuan thu nghiém tic ton chi muc dich cua Hop tac x4, quy dinh cia phap luat,
thuc hién va duy tri thuong xuyén gia tri dao dirc nghé nghiép, dam bio an toan trong
hoat dong kinh doanh.

8. Ddy manh cong tac truyén thong: bam sat chi truong, dinh huéng ciia nganh
Ngén hang, chi dao cia NHNN Chi nhanh khu vue, dinh hudéng cia HDQT va qua trinh
trién khai ctia Ban diéu hanh, QTDND can tuyén truyén sdu rong cho thanh vién va ba
con trén dia ban hiéu rd vé co ché, chinh sach cia NHNN, hoat dong cia QTDND, vé
nhitng san pham, dich vu ngan hang sb cung cép cho thanh vién, khach hang, vé cac
chinh sach wu di déi voi thanh vién, vé cac thé manh cia QTDND so véi ngan hang
thwong mai. Céc hinh thirc tuyén truyén can phong pht, tao 4n tuong cho khach hang va
thanh vién, di ddi véi chinh sach thu hut thanh vién, da dang san pham phti hgp véi nhu
cau ngay cang cao cua thanh vién. Qua d6, khéch hang va thanh vién méi thiy ro dugc
tinh chuyén nghiép, su tin tim cia can b, nhan vién va thuong hiéu riéng biét cua
QTDND. Pdng thdi, QTDND ch trong cong téc tuyén truyén, bao céo kip thoi tinh hinh
hoat dong 1én cép ty dang, chinh quyén dia phuong xa/phudng trén dja ban, qua d6 tranh
thi sy quan tdm, Ung ho cta lanh dao dja phuong, coi ddy l1a kénh truyén thong hiéu qua
nhim ning cao nhén thirc va tao su déng thudn cia nhan dan déi véi hoat dong cua
QTDND.

9. Trién khai thuc hién hiéu qua Dé an “Co cdu lai tong thé hé thong quy tin dung
nhén dan va Ngan hang Hop tac xa Viét Nam giai dogn 2025-2030, dinh hudng dén nam
2045 duéi su chi dao NHNN Chi nhanh khu vuc sau khi D& an dugc cp c6 thim quyén
phé duyét. Dé chuén bj tot nguén luc cho viéc trién khai D& an, Hiép hoi dé nghi céc
QTDND can quan tim:

- Chi dong xay dung chién lugc phat trién ngudn nhan lrc cia QTDND dura trén
muc tiéu phét trién QTDND, véi dinh huéng mé rong quy mé hoat dong phu hop véi dia
ban x&/phudng méi gén lién véi hanh trinh chuyén ddi sé cia QTDND.

- Tiép tuc ciing cb va hoan thién co ciu td chirc cia QTDND theo diing quy dinh
ctia Ludt Céc td chirc tin dung 2024 va Thong tu sé 29/2024/TT-NHNN va cdc vin ban
¢6 lién quan; tiép tuc nang cao ning luc quan tri diéu hanh cua Hoi déng quan tri, Ban
kiém soat, Ban diéu hanh va trinh do nghiép vu can b, nhan vién; cing cova nang cao
chét lugng hoat dong cuia hé théng kiém sodt, kiém toan ndi bd... 1a diéu kién quan trong
d& QTDND c6 thé m& rong quy mo hoat dong phu hgp v6i bdi canh va tinh hinh méi.

- X4y dung céc tiéu chi cu thé trong viéc danh gid ning lwc cdn b, nhan vién dua
trén ting vi tri cong tac. Thuc hién kiém tra danh gid chit luong cin bd, nhan vién
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QTDND dinh ky, tir d6 xac dinh diém manh, diém yéu va liy dé 1am co s& 1én nhu ciu,
xdc dinh chuyén dé va ding ky ké hoach dio tao véi Hiép hoi.

10. Trién khai tl)éng nhit bd nhin dién thuong hiéu trén toan hé théng QTDND:
hién nay, nhan dién thwong hiéu ctia hé théng QTDND chua dong b, méi QTDND thé
hién khéc nhau, thiéu tinh nhin biét, chua thé hién tron ven ban séc va sir ménh cua hé
thong 1 nhitng vén dé cip thiét cn dugc giai quyét, nhat la trong giai doan hién nay. Do
viy, NHHTX, Hiép héi va cic QTDND chu déng phdi hop trién khai théng nhat bo nhan
dién thuong hiéu hé thong QTDND théng nhit trén pham vi toan qubc, coi day ] nhiém
vu quan trong nhim khing dinh vi thé, uy tin va sirc manh lién két cta toan hé théng
QTDND trong bdi canh co cdu lai va chuyén déi sd. Bd nhan dién thuong hiéu méi khong
chi la su ddi méi vé hinh thirc ma con mang dam chiéu sau vin hoa, gia tri lich str, stc
manh lién két va khat vong phat trién ciia hé théng QTDND.

Viéc trién khai bd nhan dién nay sé& gitip hé thong QTDND nang cao ning luc
truyén thong, gia tang d¢ tin cdy trong mit thanh vién va cong dong, déng thoi tao ra
hinh anh hién dai, thin thién va chuyén nghiép - mot hé théng tai chinh hop tac vi ngudi
dan, sin sang phét trién bén vimg trong thdi ky méi. Thoi gian qua, cdc Chi nhanh
NHHTX di giri by nhén dién thuong hiéu dén cic QTDND, Hiép hoi dé nghi cac
QTDND ciing quan tim, ddng hanh va trién khai cho phit hop véi xu thé méi. NHHTX
s& hd trg bién tén cho cac QTDND trén co s& hoat dong QTDND da dugc n dinh theo
md hinh xa/phuong méi nhim ning cao niém tin xa hoi, khing dinh vai trd cia QTDND
trong phit trién kinh té dia phuong, dong thai thé hién rd sitc manh tong hop cua ca hé
théng QTDND trén pham vi ca nuéc.

Hiép héi QTD Viét Nam xin gui tdi cac QTDND héi vién nhirng ndi dung phan
tich vé bdi canh kinh té, dién bién thi truong va du bao nhitng nhan t c6 thé tic dong
dén hoat dong ciia cdc QTDND hai vién, trén co s¢ d6 Hiép hoi dua ra cac khuyén nghi
phu hop véi giai doan phat trién trong thoi gian téi. Hiép hoi rat mong duge caic QTDND
hoi vién cuing nghién ciru, van dung linh hoat vao thuc tién tai don vi minh dé nang cao

hiéu qua hoat dong va phat tricn an toan, bén vimng.

Hiép hoi QTDND Viét Nam Xin tran trong cam on./.

Noi nhin:

- Nhur trén;

- Phé Théng déc Poan Théi Son (dé bc);

- Cuc An toan hé théng cic TCTD (dé b/c);
- NHNN Chi nhanh Khu vuc;

- BCH, BKT Hiép hoi;

- NHHTX Viét Nam;

- Luu VPHH.

guyen Dire Diing
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